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關於本報告

一、 報告時間

本報告為長城汽車股份有限公司自2011年開始發佈的第12份年度社會責任報告，本報告時間範圍為2022年1月
1日至2022年12月31日，部份內容適當向前後年度延伸。

二、 報告範圍

本公司及其子公司，部份內容涉及保定市長城控股集團有限公司及其子公司，由於涉及內容的連續性及可比性，

部份信息內容根據需要將作適當延伸。詳細公司信息請參考長城汽車股份有限公司年度報告。本報告的匯報範圍

與本公司2022年3月29日刊發的《2021企業社會責任報告》所載者並無重大變動。

三、 報告內容

本報告將對外披露公司2022年度經濟、社會、環境績效指標及社會責任與可持續發展情況。

四、 報告依據

本報告依據上海證券交易所《關於加強上市公司社會責任承擔工作暨發佈〈上海證券交易所上市公司環境信息披

露指引〉的通知》及香港聯合交易所有限公司《環境、社會及管治報告指引》的要求編製。

五、 報告原則

本報告在編制時已遵循香港聯交所《環境、社會及管制報告指引》所述的以下報告原則：

(1)重要性：本集團定期與主要持份者溝通，以識別及評估從持份者的角度最重要的環境、社會及管治相關問
題。通過持份者參與和重要性評估確定的關鍵環境、社會及管治問題；(2)量化：本報告中呈列的量化信息╱關
鍵績效指標附有敘述、解釋和比較（如適用）；(3)均衡：本報告旨在以客觀的方式披露數據，旨在為持份者提供
本集團整體環境、社會及管治表現的均衡概覽；及(4)一致性：除非另有說明，本集團採用一致的方法，並從本
集團的內部記錄系統中檢索社會和環境關鍵績效指標。報告範圍及關鍵績效指標與先前的報告一致，以便進行有

意義的比較。

六、 報告釋義

「長城汽車」或「公司」或「本公司」 指 長城汽車股份有限公司

「本集團」 指 本公司及其子公司（附屬公司）

「長城控股集團」 指 保定市長城控股集團有限公司（本公司之間接控股股東）及其子公司

七、 報告說明

本報告數據來源於本公司審計報告、年報或其他統計文件。本報告對未來所做規劃或預測內容存在不確定性，本

報告未經獨立機構審核，提請投資者注意風險。本報告已遵守香港聯交所《環境、社會及管治報告指引》載列的

所有強制披露規定及「不遵守就解釋」條文。

八、 報告獲取

本報告於香港聯合交易所有限公司( www.hkexnews.hk)、上海證券交易所( www.sse.com.cn)及本公司官方網站
( www.gwm.com.cn)刊載
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2023年，在向全球化智能科技公司 

轉型戰略的驅動下，長城汽車將依託 

高效完善的森林生態體系，持續推動 

公司與社會、經濟、環境和諧共贏。
– WEI JIAN JUN
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2022年是極其不平凡的一年，全球地緣政治方向的轉變，影響了能源供需格局；在全球多個國家步入衰退週期
的背景下，中國經濟依舊保持強勁增速，2022年中國GDP同比增長3.0%。

儘管受到芯片短缺、動力電池原材料價格高位運行等不利因素衝擊，中國汽車市場依舊呈現出逆勢增長的態勢。

2022年，對於長城汽車來說也是深化轉型升級的一年，圍繞「主價格航道」、「主級別航道」、「主風格航道」、「主
品類航道」公司戰略進一步聚焦，變革創新更為徹底，加速向全球化智能科技出行公司邁進。

環境：未來，以清潔能源為基礎的新一代智能汽車，將構成未來汽車產業發展新格局。面對時代發展以及能源結
構變革所賦予的全新責任與要求，長城汽車圍繞碳達峰、碳中和目標，在新能源核心技術和產業鏈方面深入佈
局，確立了純電動、混動、氫能多路線並舉的發展策略，不斷落實新技術、新工藝、新材料、新設備及可再生清
潔能源的推廣與應用，全面推進全鏈減碳工作，有效降低企業碳排放。

純電路線規劃上，長城汽車旗下幾大品牌將形成合力，共同推動長城汽車向電動化快速、穩健轉型。

在混動領域，長城汽車在全球率先推出兩擋雙電機混聯的檸檬混動DHT，真正做到完全自主開發，不僅成為中國
汽車品牌中首個打破混動合資技術壁壘的高集成度油電混動技術，還是全球領先的高效、高性能混合動力解決方
案。長城汽車全球首創的全新智能四驅電混技術Hi4正式發佈，是以創新構型打造的「天花板」級別的混動技術，
該技術將首搭近期上市的全新哈弗新能源車型，長城汽車的全系新能源產品也會在2024年全面普及四驅，未來
更將全面實現技術開源，開啟全民電四驅時代。未來，長城汽車將持續以用戶為中心，打磨消費者使用場景中的
痛點，深化對三大混動平台的進一步升級疊代。

氫能方面，長城汽車構建的國際級「制－儲－運－加－應用」一體化供應鏈生態，不僅打破了外資核心技術壁
壘，還聯通上下游產業鏈，加速氫能商業化推廣。

2022年8月22日，長城汽車哈弗品牌新能源戰略發佈會於水立方盛大舉行，確立了哈弗品牌2025年新能源車型
佔比達到80%，2030年正式停售燃油車的戰略方針，這是哈弗品牌的里程碑，更是長城汽車在向新能源全面轉
型的道路上，邁出的最堅定的一步。

社會：汽車行業是一個安全至上的行業，一直以來，長城汽車始終以用戶安全為核心，從被動安全到主動安全，
從燃油時代到新能源、智能化新賽道，秉持安全第一的造車準則，用心服務全球用戶。

最新一期的Euro NCAP（歐洲新車安全評鑑協會）安全碰撞測試榜單上，魏牌摩卡PHEV(Coffee 01)、歐拉好貓、
魏牌拿鐵PHEV(Coffee 02)相繼獲得「歐洲五星安全」認證。

此外，長城炮、哈弗H6在澳大利亞新車安全評價A-NCAP測評中，成功通過A-NCAP新標準五星安全評級，展示
了拓展海外市場的硬實力。

在中國汽車前沿安全技術展示平台——2022中國汽車安全大會上，歐拉閃電貓成功完成電動車高速螺旋翻滾跌
落挑戰，獲得「TOP Safety年度挑戰成功車型」殊榮，全方位展現出長城汽車安全技術實力。
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在新能源、智能化發展過程中，長城汽車始終把用戶安全放在第一位。未來，在森林生態賦能下，長城汽車將繼
續突破各種車輛安全技術，全面覆蓋所有車型，助力新能源、智能化戰略加速落地，打造讓消費者「更省」、「更
遠」、「更安全」的智能新能源汽車，為用戶帶來安全、綠色的用車體驗，為行業安全樹立新典範。

管治：長城汽車持續深化3.0組織機制變革。在戰略管理層面，構建了總裁+領域首席官的全新管理體系。管理
模式更加扁平，高管隊伍更為專業穩健，為公司中長期戰略實現，以及長期持續穩定發展打下基礎。

在全面TOC、高效運營方面，聚焦打造中台能力，通過品牌、渠道、用戶、數字化、終端運營五大中台，合力對
業務線實現強賦能。品牌中台以大傳播、大公關、大口碑，實現大營銷、大品牌；終端運營中台，以強專業、強
賦能、強貫穿，重塑終端一線作戰模式；用戶運營中台、渠道中台、數字化中台統籌標準拉通、資源拉通、能力
拉通，五大中台合力對業務線實現強賦能。

日月更疊，光影流轉，2023年的車輪已經轉動。在向全球化智能科技公司轉型戰略的驅動下，長城汽車將依託
高效完善的森林生態體系，持續推動公司與社會、經濟、環境和諧共贏。
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公司概況

長城汽車面向全球用戶，致力提供智能、綠色

出行服務，加速向全球化智能科技公司進階。

並發佈長城汽車智能新能源宣言：更省更遠更

安全。

長城汽車的業務包括汽車及零部件設計、研發、生產、銷售和服務，並在純電、混動、氫能、太陽能等清潔能源

領域進行全產業鏈佈局，重點進行智能網聯、智能駕駛、芯片等前瞻科技的研發和應用，旗下擁有哈弗、魏牌、

歐拉、坦克、長城皮卡五大品牌。

以「綠智潮玩嗨世界」為使命願景，長城

汽車構建了一套集綠色碳中和、認知智

能化、全球潮牌潮品、共玩眾智眾創於

一體的出行新生態：秉承全產業鏈低碳

環保理念，堅持綠色、清潔能源的研發

與投入；為用戶提供新型駕駛體驗，讓

全場景、高智能元素融入每一個交通工

具；捕捉潮流趨勢，打造個性化、富有

創意的產品及服務；重塑產品定義，以

出行開啟社交，讓全球用戶享受科技力

量帶來的出行新樂趣。
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在技術研發方面，長城汽車掌握了一大批具有自主知

識產權的核心技術。根據2022年全球汽車專利大數

據平台發佈信息顯示，長城控股集團榮獲中國民營車

企年度專利公開量、在華車企專利授權量和新能源汽

車領域專利公開量、授權量四項年度冠軍。這為長城

汽車向全球化智能科技公司進階提供了堅實基礎。同

時，長城汽車基於「檸檬、坦克、咖啡智能」三大技術

品牌，打造了汽車研發、設計、生產以及汽車生活的

全產業鏈價值創新技術體系，代表了長城汽車的全新

「造車理念」。

長城汽車正加速混動、純電動、氫能等新能源領域的技術佈局，純電領域，長城汽車是汽車行業內擁有動力電池

自研自產能力的兩家車企之一；混動領域，智能混動DHT技術是全球領先的高效、高性能混合動力解決方案；氫

能領域，長城汽車正在構建氫能產業「制－儲－運－加－應用」一體化供應鏈生態。此外，長城汽車正着力在低

功率大算力芯片、碳化硅等第三代半導體關鍵核心技術，人工智能等產業技術領域重點發力。
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長城汽車銷售網絡覆蓋全球，目前已出口到170多個

國家和地區，海外銷售渠道超過700家，海外累計銷

量超100萬輛，並在中國、美國、加拿大、德國、奧

地利、日本、韓國以及印度等國家和地區設立研發中

心和技術創新中心。在中國，長城汽車擁有10大全

工藝整車生產基地。在海外，長城汽車在歐亞、東

南亞、南美洲建立了全工藝整車生產基地，在厄瓜多

爾、巴基斯坦等地擁有多個KD工廠。

面向全球市場，長城汽車發佈了全球品牌戰略及「ONE 

GWM」全球品牌行動綱領。基於全新戰略，長城汽車

將聚焦GWM品牌，以旗下品牌的品類特點制定不同發

展路徑全面出海，結合不同國家和地區市場及產業政

策，差異化佈局新能源產品，並以此構建本土化生態。

長城汽車時刻以促進員工成長、提升生活幸福為

己任：提供全球工作機會，激活員工潛能，成就

不凡；同時加大醫療、住房、教育等板塊的投

入，讓發展成果惠及員工，並積極投身全球社會

公益事業。

面向未來，長城汽車繼續和產業鏈上下游合作夥

伴共創，打造多方共贏的森林生態體系，持續進

行研發投入，為全球用戶打造更綠色、更智慧、

更安全的產品。以產業互聯網為依託，深化C2B

用戶運營模式；建立「產品+軟件+服務」的全新

商業模式，推動價值鏈向後端轉移，打通汽車消

費全生命週期的價值鏈條，與用戶共創、共享、

共贏，真正使智能出行、綠色出行的成果惠及全

球，實現可持續發展。
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2022年，持續踐行「綠智潮玩嗨世界，廉信創變共分享，每天進步一點點」的企業文化，進一步聚焦「以用戶為中

心」的發展方向，全力踐行全球化戰略，共同助推長城汽車朝着「全球化智能科技公司」的目標全速邁進。

企業文化

使命願景：
綠智潮玩嗨世界

核心價值觀：
廉信創變共分享

企業精神：
每天進步一點點

綠：
始終秉承全產業鏈低碳環保的理念，堅持綠色、清潔能源的研發與投入，成為綠色能源
革命的主力，為保護綠色地球持續做出貢獻

智：
與科技創新時代同頻共振，以智能產品為核心，打造涵蓋智能製造、智能運營、智能服
務、智慧管理在內的全場景高智能產業生態；為用戶提供更便捷，更愉悅、更豐富的智
能出行體驗

潮：
洞察產業浪潮，弄潮能源革命、捕捉時代潮流，為用戶提供更加個性化、智能化、更
有創意，有價值認同感的產品及服務，為用戶帶來驚喜

玩：
智能科技讓車更加好玩，更加酷炫；賦予產品文化內涵，匯聚具有共同愛好的用戶群
體玩在一起，共創專屬的社交生活

嗨世界：
讓全球用戶在「綠智潮玩」中享受驚喜和極致體驗

廉：
公平公正、簡單透明；廉潔自律，對腐敗零容忍

信：
始終堅持以用戶為中心，秉承契約精神，誠實守信、合規經營

創：
堅持研發過度投入，營造活力開放氛圍，培厚創新土壤，以創新驅動公司發展

變：
唯一不變的是變化，敢於衝破規則，主動求變；時刻以空杯歸零的心態、以敬畏之心
重新出發，以向死而生，堅如磐石的信念砥礪前行

共分享：
秉承利他精神，與員工、合作夥伴價值共創、利益共享，構建共生共贏生態圈

穩健務實：
居安思危、腳踏實地、持久專注、持續發展

奮鬥進取：
責任擔當、持續奮鬥、勇於挑戰、持續創新
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榮譽及社會評價

1、 長城控股集團榮獲中國民營車企年度專利公開量、在華車企專利授權量和新能
源汽車領域專利公開量、授權量四項年度冠軍

根據2022年全球汽車專利大數據平台發佈信息顯示，2022年，長城控股集團專利公開量蟬聯中國民營

車企第一；專利授權量位居在華車企第一。在新能源汽車領域，長城控股集團專利公開量和授權量均蟬

聯在華車企第一。

3、 長城汽車榮獲2022年「全國五一勞動獎狀」

4月28日，2022年慶祝「五一」國際勞動節暨全國五一

勞動獎和全國工人先鋒號表彰大會召開，長城汽車榮獲

2022年「全國五一勞動獎狀」。

2、 數字化轉型受認可！長城汽車入選全國首批30個「數字領航」企業名單

根據工信部公示的2022年新一代信息技術與製造業融合發展試點示範名單，長城汽車「數智化整車研發

製造」項目成功入選首次提出的30個「數字領航」企業方向試點示範名單，標誌着長城汽車在整車數智化

研發製造領域的轉型已處於領先地位，將快速引領行業向智能製造全面升級發展。
























































































































































































